Antrag auf Ausgabe Volksbank eG im Kreis Freudenstadt

einer girocard (Debitkarte) ;32?3?2@3552; dt

Ich beantrage die Ausstellung einer girocard und die Ausgabe einer personlichen Geheimzahl fur den von der Bank bestimmten Gultigkeitszeitraum.
Gleichzeitig beantrage ich die Ausstellung von girocards fiir kiinftige, von der Bank bestimmte Giiltigkeitszeitraume, sofern nicht jeweils bis zum
30. Juni des Verfalljahres mein Widerruf in Textform bei der Bank eingeht. Ich bin damit einverstanden, dass auf den Chip meiner Debitkarte mein
Geburtsdatum verschlisselt — also fur Dritte nicht lesbar — eingebracht wird. Dadurch ist es mir méglich, mich beispielsweise an Automaten, die eine
Alterskennung priifen, zu legitimieren, um die angebotene Ware zu erwerben.

Ja, Geburtsdatum . D Nein.

girocard Maestro

Elektronische Information Uber ein Wahrungsumrechnungsentgelt bei kartengebundenen Zahlungsvorgéangen innerhalb des EWR in
einer EWR-Wa&hrung

Bei der Bargeldauszahlung an einem Geldautomaten oder bei der Zahlung an einer Verkaufsstelle innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) in einer von Euro abweichenden EWR-Wahrung mit der oben beantragten girocard Maestro/V PAY (also z. B. bei der Abhebung
Polnischer Zloty an einem Geldautomaten in Polen) wird mich die Bank tber ein ggf. anfallendes Wahrungsumrechnungsentgelt als prozentualen
Aufschlag auf den letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank (EZB) kostenlos informieren. Ich wiinsche eine
Information

per E-Mail an:
[ ] per SMS an: oder

[J

] Ich wiinsche keine Information Gber ein Wahrungsumrechnungsentgelt.

Kontoinhaber Karten-Nr. Folge-Nr. | Glltig bis Ende [ Entgelt
IBAN Karteninhaber
BN PIN ja PIN nein

[

Hinweis fir den Karteninhaber:
Es gelten die Sonderbedingungen fir die girocard (Debitkarte). Die Sonderbedingungen kénnen in den Geschaftsrdumen der Bank eingesehen
werden; auf Verlangen werden sie ausgehandigt.

Ort, Datum Unterschrift des Kontoinhabers

Ort, Datum Unterschrift des Karteninhabers

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Fiir die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank
besteht daher fir Privatkunden, Firmenkunden sowie bei Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines Basiskontovertrags fir Nichtkunden die
Méglichkeit, den Ombudsmann firr die genossenschaftliche Bankengruppe anzurufen (https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). Naheres
regelt die ,Verfahrensordnung fiir die auBergerichtliche Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen
Bankengruppe”, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an die Kundenbe-
schwerdestelle beim Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken — BVR, SchellingstraBBe 4, 10785 Berlin, Fax: 030 2021-1908, E-Mail:
kundenbeschwerdestelle@bvr.de zu richten.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676c des Burgerlichen
Gesetzbuchs, Art. 248 des Einfuhrungsgesetzes zum Burgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungs-
diensteaufsichtsgesetzes) besteht zudem die Méglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die
Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht erhéltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungs-
aufsicht, Graurheindorfer StraBBe 108, 53117 Bonn. Zudem besteht auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die
Bank wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Européische Kommission stellt unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung (soge-
nannte OS-Plattform) bereit.

Zudem besteht die Mdglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

Bei dem Vertrag handelt es sich um einen Fernabsatzvertrag. Die Vertragsparteien bzw. deren Vertreter haben fur die Vertragsverhandlungen
und den Vertragsschluss im Rahmen eines fiir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystems ausschlieBlich Fernkommunika-
tionsmittel verwendet.
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